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Aanleiding

*Richtlijn ‘detecteren psychosociale zorg’

- Project: implementatie van de lastmeter in een

academisch ziekenhuis
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Doel van de implementatie

een ziekenhuisbrede implementatie binnen 10

oncologische ketens in minimaal één zorgpad.
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Methode

Voorbereidingsfase Pilotfase

Samenstellen:

. Projectteam *

. Pilot werkgroep
(verpleegkundigen

Ontwikkeling:
werkplan implementatie
folder Lastmeter
lastmeter in EPD
training hanteren Lastmeter
verwijswijzer
Kostenoverzicht

oncologie)

Opstellen randvoorwaarden

*co-auteur richtlijn * Detecteren behoefte psychosociale zorg’ (Prins), projectleiders gefinancierd door het RUCO (achtereenvolgens R db d
bedrijfsleider i.0. (Slot) en adviseur procesverbetering en innovatie (Merkx-Kokshoorn)) en een verpleegkundig inhoudsdeskundige (kartrekker), a ouaumc
tevens wetenschappelijk onderzoeker van een Lastmeter trial in de mammaketen (Ploos van Amstel).



Methode

Projectfase Evaluatiefase

Uitrol implementatie:
Training
verpleegkundigen
Intervisiebijeenkomsten

Instructie Lastmeter in m
EPD

Opstarten tweede
werkgroep

Toepassen van de Lastmeter
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Resultaten

"In 9 van de 10 ketens is de Lastmeter
geimplementeerd binnen 1 zorgpad, met name bij het
poortspecialisme

="Instrumenten als randvoorwaarden voor
implementatie volgens de richtlijn zijn ontwikkeld

=Vijftig verpleegkundigen zijn getraind = na 2 jaar >
1000 Lastmeters besproken
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evorderende factoren:

Projectteam (verschillende disciplines)
Werkplan implementatie

Communicatie binnen de organisatie
Informeren betrokkenen

Kennisuitwisseling tussen verpleegkundigen
Betrokkenheid en draagvlak verpleegkundigen
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Resultaten

Belemmerende factoren:

¥ Sommige zorgpaden nog in ontwikkeling
X Draagvlak (ook financieel)

* Samenwerking binnen de keten

* Opzetten psychosociaal MDO

¥ Reorganisaties binnen de afdelingen

* Logistiek rondom de Lastmeter
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Conclusie

Richtlijn ‘Detecteren behoefte psychosociale zorg’
houdt onvoldoende rekening met complexiteit van
verschillende organisatiestructuren en de financiéle
gevolgen
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Conclusie

Essentieel voor een geslaagde implementatie
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Meer informatie:

Artikel in Psychosociale Oncologie:
Floortje K. Ploos van Amstel, Anke Merkx-Kokshoorn, Sanne Slot, Petronella B. Ottevanger, Judith

B. Prins. 2014. Het signaleren van distress en behoeften van zorg bij patienten met kanker.

Jaargang 22; nr3.

Per mail: judith.prins@radboudumc.nl of floor.ploosvanamstel@radboudumc.nl
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