
Vast aanspreekpunt voor iedere patiënt; een continuüm van zorg en ondersteuning

“Je bent niet meer de oude.
Je bent niet meer de 
kankerpatiënt.
Wie ben je dan wel?

Wie vertelt je:
Je bent er bijna maar 
nog niet helemaal...”

Quote Evelien van der Werff 

NVPO congres 2025

. 



Miranda Velthuis, Sietske van der Veldt, Wendy Jacobs

Saskia Claassen – VenVN oncologie en Bloezem – Care for Cancer
Jolanda Dekker – POH oncologie - NVvPO en ZEL
Sietske van der Veldt en Miranda Velthuis - Projectorganisatie IKNL
     

Vast Aanspreekpunt oncologie buiten de muren van het ziekenhuis



VVast aanspreekpunt voor iedere patiënt; een continuüm van zorg en ondersteuning

Achtergrond project Vast aanspreekpunt oncologie 
buiten de muren van het ziekenhuis

Omdat leven met en na kanker over meer 

gaat dan overleven

Samenwerken in het grotere geheel
Nationaal en internationaal:
• Nederlandse Kankeragenda
• Europe’s Beating Cancer Plan



Nationaal actieplan Kanker & Leven

Omdat leven met en na kanker over meer gaat dan overleven



Vast aanspreekpunt voor iedere patiënt; een continuüm van zorg en ondersteuning 

Concreet: voor iédere patiënt moet helder zijn bij welke zorgverlener hij/zij 

waarmee en waar terecht kan

• Project V&VN oncologie: rapport Vast Aanspreekpunt ziekenhuis 
borst-/colonca 2020

• IGJ verbeterdoel, opname in SONCOS normen
• Sluit aan op Integraal zorgakkoord (IZA) 2022   

   

Vervolg:
• Vast Aanspreekpunt (VAP) oncologie buiten de muren van het ziekenhuis
• Stichting Vrienden Integrale Oncologische Zorg (VIOZ)
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Doelstelling: Duidelijk definiëren, organiseren, opschalen en borgen van een Vast 

Aanspreekpunt Oncologie buiten de muren van het ziekenhuis voor iedere patiënt die leeft 

met of na kanker en dit nodig heeft.

Projectuitwerking middels 4 werkpakketten; 

1. Vaststellen definitie en taakomschrijving VAP

2. Overzicht bestaande praktijkvoorbeelden in NL

3. Vijf Implementatieprojecten VAP oncologie buiten 

muren ziekenhuis

4. Borgen en opschalen VAP oncologie (passend in een 

continuüm van zorg en ondersteuning)
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Concept - Definitie en taakomschrijving VAP oncologie: 

Rolbeschrijving voor professioneel zorgverleners opgesteld ism expert- en adviesgroep VAP 

Een Vast Aanspreekpunt (VAP) Oncologie buiten de muren van het ziekenhuis is, in 
aanvulling op de medisch specialist en huisarts, een gids en vraagbaak voor mensen 
die leven met de (late) gevolgen van kanker en/of de behandeling van kanker, in opzet 
curatief, dan wel palliatief. 

Een VAP oncologie is een professioneel zorgverlener met oncologie-specifieke kennis 
en expertise en is dicht bij huis, laagdrempelig beschikbaar. Waar mogelijk werkt de 
VAP oncologie intensief samen met aanbieders van zorg en/of ondersteuning in de 
informele zorg. De zorg en/of ondersteuning wordt op basis van waarden, wensen en 
behoeften van de patiënt (ingebed) in diens sociale context, op maat geboden en is 
gericht op verbetering van fysiek, psychisch en sociaal welzijn, zingeving en eigen regie. 
Door nauwe samenwerking met betrokken zorgverleners binnen en buiten het 
ziekenhuis wordt continuïteit van zorg gewaarborgd.
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Overzicht bestaande praktijkvoorbeelden in NL - CONCEPT
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Implementatieprojecten VAP oncologie buiten muren ziekenhuis

Organisatie Titel project Regio

1 Leernetwerk Zuid-Oost 
Nederland (OncoZON)

ONCO: Oncological care Networks for Continuous Oncological care Zuid-Oost Nederland

2 Netwerk Palliatieve Zorg 
Amsterdam|Diemen (NPZA)

Naar een vanzelfsprekende samenwerking tussen VAP Oncologie en getrainde informele 
zorgverleners bij de zorg voor kankerpatiënten in de palliatieve fase

Amsterdam

3 Integrale Oncologische 
(na)zorg – Nijmegen (IONN)

Project Integrale Oncologische (na)zorg – Nijmegen (IONN) Nijmegen

4 CONTINUE project UMC- 
Utrecht

Continueren van gepersonaliseerde nazorg voor patiënten met borstkanker in de 1e lijn 
met een gestructureerde overdracht, ondersteund met de Borstkanker Nazorg 
gesprekstool

Utrecht

5 Onco in Balans (Netwerk 
GezondVeluwe, Medicamus)

Ontwikkeling en implementatie van de Vast AanspreekPunt (VAP) rol op gemeentelijk 
niveau;

Noordwest Veluwe en 
Zeewolde

Start implementatieprojecten VAP 
OncologieVIOZ

https://iknl.nl/kanker-en-leven/vast-aanspreekpunt-oncologie/start-implementatieprojecten
https://iknl.nl/kanker-en-leven/vast-aanspreekpunt-oncologie/start-implementatieprojecten


Kan de zorg voor de 
oncologische patiënt vanuit

de HA praktijk beter ?

POH oncologie in de huisartsenpraktijk

Jolanda Dekker-Eversdijk



WAAROM DIT INITIATIEF?

Oncologische zorg wordt steeds meer chronische zorg

Zorg dicht bij huis

Ontzorgen van de huisarts

Tijdig signaleren noodzaak inzet huisarts

Proactief in plaats van reactief



NADRUK VAN DE pOH oncologie LIGT OP:

Verbeteren van de eerstelijnsbegeleiding van patiënten en 
hun naasten door een POH met aandachtsgebied 
oncologie

Met triage organiseren dat de juiste ondersteunende zorg 
op het juiste moment beschikbaar is

Proactief aanbieden van gestructureerde ondersteuning 
en nazorg in samenhang met de al goed georganiseerde 
medisch specialistische zorg en nacontrole



DE pOH oncologie:

Is werkzaam in de huisartspraktijk

Neemt proactief contact op met mensen met kanker en hun naasten op vastgestelde momenten van de “patient 
journey”

Heeft altijd inzage in het patiëntdossier van de huisartsenpraktijk

Is voor alle ingeschreven patiënten in de huisartspraktijk en hun naasten beschikbaar tijdens alle fasen van kanker

Mag medicatie voorschrijven of regelt dit in nauw overleg met de huisarts

Verwijst rechtstreeks naar noodzakelijke overige ondersteuning of doet dit in nauw overleg met de huisarts



Zorgplan en handreiking van de ZEL

Gestart als project in de  huisartsenpraktijk
Copenhaege in Vlaardingen

Regionaal Zorgplan oncologie eerste lijn

Handreiking oncologiezorg eerste lijn

www.zel.nl



Vragen?



• Project
I

Project Integrale Oncologische (na) zorg Nijmegen (ION-N)

➢ De oncologieverpleegkundige in de eerste lijn als 

Vast Aanspreekpunt oncologie

    Saskia Claassen



100

Huidige situatie oncologische NAzorg Project ION-N

patiënt



Project ION-N

Doel: 

Implementatie van een Vast Aanspreekpunt (VAP) Oncologie in de eerste lijn.

• De juiste zorg, op de juiste plaats, op het juiste moment en door de juiste professional?

• Effect Quadruple aim:

Doelgroep:

- Curatief (genezend) behandeld

- Klaar met primaire behandelingen



Lijnloze samenwerking

Projectgroep

bovenregionaal 

leernetwerk

Adviesraad



Opzet

Lijnloos zorgpad:



Standaard verwijzing naar:

Huisbezoek DigitaalEerstelijns 
locatie

Monitoring:

- 1 screenend gesprek 
- 20 uur* declarabel, Basispakket
  (fysiek/digitaal consult)
- Oncovpk begeleiding thuis/dicht bij huis
- nazorgplan
- inzet andere disciplines mogelijk

Communicatie  
ziekenhuis/huisarts

Mogelijke zorgvragen:

o Verwerking/Coping

o Angst

o Identiteit/relatie/gezinsproblemen agv de 

ziekte

o Begeleiding Informatie/advies 

o Nazorg

o Moeheid

o (re-integratie) werk

o Screening voor problematiek

o …….



Lastmeter: 
• problemen in kaart brengen.
• Impact op het dagelijks leven, praktische tips met 

betrekking tot vermoeidheid, relatie, sociaal leven etc.

• Ondersteuning en emotionele begeleiding.

• Structureren, Informeren, coördineren, organiseren.

• Samenwerking 1e lijns oncologie-professionals zoals huisarts
en regionaal oncologienetwerk/sociale kaart.

• Terugkoppeling, in overleg met patiënt,  naar verwijzer. 

=> Gefinancierd vanuit basispakket, geen eigen risico

Werkwijze



Evaluatie
Evaluatie op basis van Quadruple aim

o Procesevaluatie
o Effectevaluatie

▪ Vragenlijsten  
• Lastmeter: inzicht in de behoefte aan 

psychosociale zorg bij mensen met kanker
• PAM-13 (patiënt activatie meetinstrument): 

inzicht in kennis, vaardigheden en het 
vertrouwen van een individu in 
zelfzorgmanagement te weerspiegelen

• NCQ (Nijmegen Continuity Questionnaire): 
inzicht in de, door de patiënten ervaren, 
continuïteit van zorg en samenwerking van de 
betrokken zorgverleners 

• Health monitor: inzicht in acceptatie en 
controle. 

• Effectencalculator (Effectencalculator): dmv 
focusgroep dieper gaande kennis vergaren over 
de impact van het VAP voor de patiënt, de 
zorgprofessionals en de maatschappij 
(zorggebruik, terugkeer maatschappij en totale 
kosten).  

https://effectencalculator.nl/


Status

Zorgpad:
- Uro-Oncologie

Zorgstraten:
- Gastro-Enterologie
- Long-Oncologie

Inclusief bovenregionaal
-   Start: December 2024

=> 50+ patiënten verwezen
- Projectduur t/m december 2025
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Borgen en opschalen

Streven naar:

1. Financiering van de rol Vast Aanspreekpunt Oncologie – onderzoek en implementatie 

uitkomsten van belang voor indiening beleidsregel NZA 

2. Inbedding in de zorg – in samenspraak met V&VN oncologie opname SONCOS-normering 

3. Vindbaarheid in de regio – Zorgverleners die de rol van VAP kunnen vervullen opnemen in 

Verwijsgids Kanker en Oncologiezorgnetwerken.nl

4. Deskundigheidsbevordering - Ontwikkeling e-learning VAP oncologie in overleg met 

verschillende beroepsverenigingen
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Meer informatie? 

• Website: Vast Aanspreekpunt 
Oncologie buiten de muren van 
het ziekenhuis

• Nieuwsbrief: aanmelden via 
vastaanspreekpunt@iknl.nl

• Contact: 
vastaanspreekpunt@iknl.nl

https://iknl.nl/kanker-en-leven/vast-aanspreekpunt-oncologie
https://iknl.nl/kanker-en-leven/vast-aanspreekpunt-oncologie
https://iknl.nl/kanker-en-leven/vast-aanspreekpunt-oncologie
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