“Je bent niet meer de oude.
Je bent niet meer de
kankerpatiént.

Wie ben je dan wel?

Wie vertelt je:
Je bent er bijna maar
nog niet helemaal...”

Quote Evelien van der Werff

NVPO congres 2025
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Vast Aanspreekpunt oncologie buiten de muren van het ziekenhuis
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TASKFORCE CANCER SURVIVORSHIP CARE

Saskia Claassen — VenVN oncologie en Bloezem — Care for Cancer
Jolanda Dekker — POH oncologie - NVvPO en ZEL
Vost Aansproskpuni Oncologi buien d muren van el dkentus Sietske van der Veldt en Miranda Velthuis - Projectorganisatie IKNL
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Achtergrond project Vast aanspreekpunt oncologie
buiten de muren van het ziekenhuis

Nationaal actieplan Kanker & Leven

Omdat leven met en na kanker over meer

gaat dan overleven

Samenwerken in het grotere geheel

) ) i Nederlands
Nationaal en internationaal: Kanker
* Nederlandse Kankeragenda Collectief

 Europe’s Beating Cancer Plan

/7"/5“0?5'5 BEATING CANCER PLAN
Q LET'S STRIVE FOR MORE

#LUCancerflan



Nationaal actieplan Kanker & Leven

Urgentie in feiten en cijfers*

Per jaar krijgen 5 jaar na de diagnose zijn 800.000 s:ove;sdz\e:::rl;enl.ud 40%
110.000 6vande 10 mensen in Nederland leven BEv g worstelt met de
mensen de diagnose kanker patiénten nog in leven met of na kanker B oy de fis srnsiig vormontd ge:vt:tg :: :lgg“:I’l;l: ;:et
...en dit aantal neemt toe ...en dit aantal neemt toe ...en dit aantal neemt toe 1 0p de 3 heeft angstklachten aa ::‘:;::::: ning
Ruim 1 op de 3 kan niet als ’

0 O e vanouds sociaal functioneren.

gebeuren?

Meer kennis Aandacht Financiéle
en expertise over afstemmin §{ aanspreekpunt voor voor werk vanaf drempels
(late) gevolgen van zorg iedere patiént diagnose wegnemen

»
E

TASKFORCE CANCER SURVIVORSHIP CARE
zet zicht hier de komende jaren stevig voor in. Zorgprofessionals, onderzoekers, beleidsmakers
en patiéntenorganisaties hebben hier allemaal een belangrijke rol in
Alleen samen lukt het om het (over)leven van mensen met en na kanker te verbeteren. mel en na kanker. IKNL 2019

* Kankerzorgin Beeld: Over leven

Omdat leven met en na kanker over meer gaat dan overleven



Concreet: voor iédere patiént moet helder zijn bij welke zorgverlener hij/zij
waarmee en waar terecht kan

' vi3vn
Een vast

aanspreekpunt e Project V&VN oncologie: rapport Vast Aanspreekpunt ziekenhuis
borst-/colonca 2020

* |GJ verbeterdoel, opname in SONCOS normen

e Sluit aan op Integraal zorgakkoord (1ZA) 2022

E] Onderzoek hoe een vast aanspreekpunt in te richten

over de muren van het ziekenhuis heen.

Vervolg:
* Vast Aanspreekpunt (VAP) oncologie buiten de muren van het ziekenhuis
e Stichting Vrienden Integrale Oncologische Zorg (VIOZ)

Vast Aanspreekpunt Oncologie bun’ren de muren van het ziekenhuis
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Vast aanspreekpunt voor iedere patiént; een continuiim van zorg en ondersteuning

behandeling follow-up curatief &

diagnose . ratief & palliatief palliatief terminaal traject

Medisch zorgverloop

Verpleegkundig(e) (specialist)/
medisch specialist

Contactmomenten vast aanspreekpunt Meer intensieve begeleiding nodig

(ESTIB T

VAP oncologie
huisarts of

POH of verpleegkundige
. thuiszorg 1° lijn

ziekenhuis

thuis huisarts

oncologische zorg




Doelstelling: Duidelijk definiéren, organiseren, opschalen en borgen van een Vast
Aanspreekpunt Oncologie buiten de muren van het ziekenhuis voor iedere patiént die leeft
met of na kanker en dit nodig heeft.

* Projectuitwerking middels 4 werkpakketten;
1. Vaststellen definitie en taakomschrijving VAP
2. Overzicht bestaande praktijkvoorbeelden in NL

3. Vijf Implementatieprojecten VAP oncologie buiten

muren ziekenhuis
4. Borgen en opschalen VAP oncologie (passend in een

continuim van zorg en ondersteuning)
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Concept - Definitie en taakomschrijving VAP oncologie:

Rolbeschrijving voor professioneel zorgverleners opgesteld ism expert- en adviesgroep VAP

~

Een Vast Aanspreekpunt (VAP) Oncologie buiten de muren van het ziekenhuis is, in
aanvulling op de medisch specialist en huisarts, een gids en vraagbaak voor mensen
die leven met de (late) gevolgen van kanker en/of de behandeling van kanker, in opzet
curatief, dan wel palliatief.

Een VAP oncologie is een professioneel zorgverlener met oncologie-specifieke kennis
en expertise en is dicht bij huis, laagdrempelig beschikbaar. Waar mogelijk werkt de
VAP oncologie intensief samen met aanbieders van zorg en/of ondersteuning in de
informele zorg. De zorg en/of ondersteuning wordt op basis van waarden, wensen en
behoeften van de patiént (ingebed) in diens sociale context, op maat geboden enis
gericht op verbetering van fysiek, psychisch en sociaal welzijn, zingeving en eigen regie.
Door nauwe samenwerking met betrokken zorgverleners binnen en buiten het
ziekenhuis wordt continuiteit van zorg gewaarborgd.
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Overzicht bestaande praktijkvoorbeelden in NL - CONCEPT

58 geretourneerde vragenlijsten met voorbeelden, aangevuld met 30 reacties op verkorte mailing thuiszorg

Na selectie:

\

HAP (n = 6)

Huisarts

VS

PVH

POH somatiek (POH-S)
Oncologie VPK

3

Basispakket HA zorg
Basispakket, POH-S of
POH-GGZ gelden
Declaratie ZZP via HA
Anders: deels eigen tijd

\

HAP: onderzoek
meerwaarde POH
oncologie (n = 5)

POH oncologie
VS (in rol POH
oncologie)

PVH (in rol POH
oncologie)

Basispakket, POH-S
of POH-GGZ gelden

/

Thuiszorgorganisaties (n = 11 varianten)

Oncologie en/of palliatieve zorg VPK 1e lijn

Soms met onderaannemerschap voor toedi

VS/gespecialiseerd VPK in bijv. oncologie/hematologie,
neurologie in transmurale setting (dubbelrol)

Basispakket ZVW, Wijkverpleegkundige zorg/AIV

Inclusie: 25 varianten (huisartsenpraktijk n = 11, oncologiezorgnetwerken n = 2, thuiszorg n = 11, overign = 1)
Exclusie: 34 varianten (waarvan o.a. online invulling VAP n = 6 en invulling VAP vanuit informele zorg n = 4)

o)

caremanager/oncologi
econsulent binnen
netwerk/samen-
werkingsverband in
rol van VAP (n=2)

* Oncologie VPK in de
rol van caremanager/
oncologieconsulent

-

Basispakket HA zorg

€

\_

2%

eningen deel

AN

Overig (n=1) \

* Oncologie VPK in de rol van
caremanager in Cancer Care

Center

- Basispakket ZVW, gekoppeld aan
landelijke thuiszorgorganisatie

)




Implementatieprojecten VAP oncologie buiten muren ziekenhuis
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Leernetwerk Zuid-Oost ONCO: Oncological care Networks for Continuous Oncological care Zuid-Oost Nederland
Nederland (OncoZON)

Netwerk Palliatieve Zorg Naar een vanzelfsprekende samenwerking tussen VAP Oncologie en getrainde informele ~ Amsterdam
Amsterdam|Diemen (NPZA) zorgverleners bij de zorg voor kankerpatiénten in de palliatieve fase

Integrale Oncologische Project Integrale Oncologische (na)zorg — Nijmegen (IONN) Nijmegen
(na)zorg — Nijmegen (IONN)

CONTINUE project UMC- Continueren van gepersonaliseerde nazorg voor patiénten met borstkanker in de 1e lijn Utrecht
Utrecht met een gestructureerde overdracht, ondersteund met de Borstkanker Nazorg
gesprekstool
Onco in Balans (Netwerk Ontwikkeling en implementatie van de Vast AanspreekPunt (VAP) rol op gemeentelijk Noordwest Veluwe en
GezondVeluwe, Medicamus) niveau; Zeewolde

Oncologie

QVIOZ @ KWF Start implementatieprojecten VAP


https://iknl.nl/kanker-en-leven/vast-aanspreekpunt-oncologie/start-implementatieprojecten
https://iknl.nl/kanker-en-leven/vast-aanspreekpunt-oncologie/start-implementatieprojecten

Kan de zorg voor de
oncologische patiént vanuit
de HA praktijk beter ?

POH oncologie in de huisartsenpraktijk

Jolanda Dekker-Eversdijk




WAAROM DIT INITIATIEF?

Oncologische zorg wordt steeds meer chronische zorg

Zorg dicht bij huis




NADRUK VAN DE pOH oncologie LIGT OP:

Verbeteren van de eerstelijnsbegeleiding van patiénten en
hun naasten door een POH met aandachtsgebied
oncologie

Met triage organiseren dat de juiste ondersteunende zorg
op het juiste moment beschikbaar is

Proactief aanbieden van gestructureerde ondersteuning
en nazorg in samenhang met de al goed georganiseerde
medisch specialistische zorg en nacontrole




DE pOH oncologie:

Is werkzaam in de huisartspraktijk

Neemt proactief contact op met mensen met kanker en hun naasten op vastgestelde momenten van de “patient
journey”

Heeft altijd inzage in het patiéntdossier van de huisartsenpraktijk

Is voor alle ingeschreven patiénten in de huisartspraktijk en hun naasten beschikbaar tijdens alle fasen van kanker

Mag medicatie voorschrijven of regelt dit in nauw overleg met de huisarts




Zorgplan en handreiking van de ZEL

L -— o= Geintegreerde Persoonsgerichte Zorg ~  Ondersteuning zorgverleners ~  Praktische informatie ~  Digitalisering ~
rgorganisatie Eerste Lijn

Nascholing ~  Over ZEL ~

Zorgorganisatie Eerste Lijn

ZEL is een non-profit advies- en ondersteuningsorganisatie voor de eerste lijn in de regio Nieuwe Waterweg Noord I ‘E
(NWN) en Delfland, Westland en Oostiand (DWO). Samen met de eerstelijns zorgverleners uit de regio versterkt, verbindt

en innoveert ZEL de eerste lijn teneinde kwaliteit en continuiteit van zorg en het werkplezier te bevorderen. In dit kader -
en op verzoek organiseren we nascholingen en geven we ICT en HR ondersteuning. H uisarts

Nieuw in de regio of‘

Snel de juist zorg vinden praktijk opstarten?
Met de sociale kaart van ZEL vindt u snel en Wij bieden informatie
Het protocol geeft de medewerkers in de zorgvuldig de juiste ingang voor (acute en/of en ondersteuning €
huisartsenpraktijk handvatten voor de verzorging verplichte) zorg en ondersteuning voor uw
van diverse soorten wonden en het patiént.

materiaalgebruik

Lees verder
Aanmelden ZELportaal

Gestart als project in de huisartsenpraktijk
Copenhaege in Vlaardingen

Regionaal Zorgplan oncologie eerste lijn

Handreiking oncologiezorg eerste lijn

www.zel.nl




Vragen?
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Integrale Oncolog

Project Integrale Oncologische (na) zorg Nijmegen (ION-N)

» De oncologieverpleegkundige in de eerste lijn als
Vast Aanspreekpunt oncologie

Saskia Claassen
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Project ION-N

Integrale Oncologische Nazo

Doel:
Implementatie van een Vast Aanspreekpunt (VAP) Oncologie in de eerste lijn.
* De juiste zorg, op de juiste plaats, op het juiste moment en door de juiste professional?
* Effect Quadruple aim:

Doelgroep:
- Curatief (genezend) behandeld
- Klaar met primaire behandelingen




Lijnloze samenwerking

Integrale Oncolog

Regio Nijmegen

{,: bovenregionaal
leernetwerk
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VOOR GEZONDE SAMENWERKING

cWz Radboudumc
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Quality of Healthcare
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0 pZEt Integrale Oncologische

Lijnloos zorgpad:

C W 7 Radboudumc

s-Wilhelmina Ziekenhui

BLOEZEM | Care for

Cancer



Standaard verwijzing naar:

!

Eerstelijns
locatie

Huisbezoek

Digitaal

Monitoring:

- 1 screenend gesprek

- 20 uur* declarabel, Basispakket
(fysiek/digitaal consult)

- Oncovpk begeleiding thuis/dicht bij huis

- nazorgplan

- inzet andere disciplines mogelijk

Communicatie
ziekenhuis/huisarts

Mogelijke zorgvragen:
o Verwerking/Coping

O
O

O 0O O O O O

Angst

Identiteit/relatie/gezinsproblemen agv de
ziekte

Begeleiding Informatie/advies

Nazorg

Moeheid

(re-integratie) werk

Screening voor problematiek



Werkwijze

Lastmeter:
e problemen in kaart brengen.

* Impact op het dagelijks leven, praktische tips met
betrekking tot vermoeidheid, relatie, sociaal leven etc.

* Ondersteuning en emotionele begeleiding.

Structureren, Informeren, co6rdineren, organiseren.

Samenwerking 1° lijns oncologie-professionals zoals huisarts
en regionaal oncologienetwerk/sociale kaart.

Terugkoppeling, in overleg met patiént, naar verwijzer.

=> Gefinancierd vanuit basispakket, geen eigen risico

€ Swwal goos laxt

POSITIEVE
GELOMOHEID




Evaluatie

Evaluatie op basis van Quadruple aim
o Procesevaluatie
o Effectevaluatie
= Vragenlijsten

Lastmeter: inzicht in de behoefte aan
psychosociale zorg bij mensen met kanker
PAM-13 (patiént activatie meetinstrument):
inzicht in kennis, vaardigheden en het
vertrouwen van een individu in
zelfzorgmanagement te weerspiegelen

NCQ (Nijmegen Continuity Questionnaire):
inzicht in de, door de patiénten ervaren,
continuiteit van zorg en samenwerking van de
betrokken zorgverleners

Health monitor: inzicht in acceptatie en
controle.

Effectencalculator (Effectencalculator): dmv
focusgroep dieper gaande kennis vergaren over
de impact van het VAP voor de patiént, de
zorgprofessionals en de maatschappij
(zorggebruik, terugkeer maatschappij en totale
kosten).

Integrale Oncologische Na



https://effectencalculator.nl/

Canisius-Wilhelmina Ziekenhuis

Zorgpad:
- Uro-Oncologie

- Start: December 2024
=> 50+ patiénten verwezen
- Projectduur t/m december 2025

Integrale Oncolog

Radboudumc

Zorgstraten:
- Gastro-Enterologie
- Long-Oncologie




Borgen en opschalen

* Streven naar:

1. Financiering van de rol Vast Aanspreekpunt Oncologie — onderzoek en implementatie

uitkomsten van belang voor indiening beleidsregel NZA
2. Inbedding in de zorg — in samenspraak met V&VN oncologie opname SONCOS-normering
3. Vindbaarheid in de regio — Zorgverleners die de rol van VAP kunnen vervullen opnemen in
Verwijsgids Kanker en Oncologiezorgnetwerken.nl
4. Deskundigheidsbevordering - Ontwikkeling e-learning VAP oncologie in overleg met

verschillende beroepsverenigingen

TR Mg Wb ROS ’I;/;,;,’: lande h)k vereniging Nedertandse
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Vast aanspreekpunt voor iedere patiént; een continuim van zorg en ondersteuning

Ben of ken jij degene die de rol van
Vast Aanspreekpunt (VAP) oncologie
Na 10 jaar ervaar ik nog

buiten de muren van het ziekenhuis dagelijks de gevolgen van miin .

kan invullen? diagnose kanker, ik zou best
graag hulp krijgen maar heb
het gevoel dat het te lang

geleden is. Meer informatie?

ex-pattent uit
Doneer Je Ervaring,
NFK 2024

e Website: Vast Aanspreekpunt
Oncologie buiten de muren van
het ziekenhuis

Een Vast Aanspreekpunt (VAP)
oncologie buiten de muren van het
ziekenhuis is een succes als:

Wij stellen je opmerkingen en suggesties enorm op
pl‘ijS: mail ze naar V§§t1§n§gregk9unt‘@iknl.nl ° Nieuwsbrief: aan melden Via

Maak kennis met het
implementatieproject
VAP OﬂCOl Ogi e Projectleiding Informatie

vastaanspreekpunt@iknl.nl

IKNL namens Taskforce vastaanspreekpunt@iknl.nl
Cancer Survivorship Care

buiten de muren van
het ziekenhuis

e * Contact:
- KNL OKWF & vastaanspreekpunt@iknl.nl

P, Integraa
Ml s \102Z2
TASKFORCE CANCER SURVIVORSHIP CARE  NNederland

Mede mogelijk gemaakt door een financiéle bijdraga van KWF
Kankerbestrijding e Stichting Vrienden Integrale Oncologische Zorg (VIOZ)



https://iknl.nl/kanker-en-leven/vast-aanspreekpunt-oncologie
https://iknl.nl/kanker-en-leven/vast-aanspreekpunt-oncologie
https://iknl.nl/kanker-en-leven/vast-aanspreekpunt-oncologie
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