


Wat is georganiseerde 
informele zorg?
➢Hulp, zorg of ondersteuning 

voor mensen met of na 
kanker en hun naasten

➢Verleend en georganiseerd 
door vrijwilligers en 
lotgenoten

➢Aanvullend op het eigen 
sociale netwerk en op de 
formele zorg



Wat zijn NFK & IPSO?

Nederlandse Federatie van 
Kankerpatiëntenorganisaties
• Wat: koepel van 22 kankerpatiëntenorganisaties
• Voor wie: iedereen die geraakt is door kanker
• Hoe: belangenbehartiging, informatievoorziening, 

lotgenotencontact & activiteiten
• Methodiek: Doneer Je Ervaring-peilingen

IPSO Centra voor leven met en na kanker
• Wat: 100 centra verspreid over Nederland
• Voor wie: mensen met en na kanker en hun 

naasten
• Hoe:  1-op-1 gesprekken, lotgenotencontact en 

activiteiten
• Methodiek: positieve gezondheid

Informele zorg 
voor mensen 

met en na 
kanker en hun 

naasten



Wat is het aanbod van kankerpatiëntenorganisaties 
voor mensen met en na kanker?

➢Lotgenotencontact

➢Informatievoorziening

➢Belangenbehartiging 



Wat is het aanbod van IPSO voor 
mensen met en na kanker?



Hoe vullen NFK en IPSO elkaar aan?

Regionaal en nationaal Lokaal en regionaal

Kankerspecifiek Kankerbreed

Inhoudelijke (ervarings)kennis 
van kankersoort, behandeling en 
nazorg

Belangenbehartiging, beleid en 
lotgenotencontact

Psychosociale kennis

Laagdrempelige activiteiten en 
psychosociale ondersteuning



De behoefte aan informele zorg



De behoefte aan informele zorg



Meerwaarde van informele zorg 
voor patiënt en naaste



Meerwaarde van informele zorg 
voor patiënt en naaste

Miriam (49) | Uitgezaaide longkanker:
“Ik denk dat informele zorg een enorme invloed 
heeft op je gezondheid. Doordat het allemaal een 
beetje beter te verdragen is. 

Zonder lotgenoten en naasten is het een 
‘living hell’”



Meerwaarde van informele zorg 
voor de samenleving



Meerwaarde van informele zorg 
voor de samenleving

“Door ervaringen van lotgenoten werd 
het mij iets duidelijker wat er allemaal 
aan de hand was, wat de toekomst zou 
kunnen gaan brengen, werd de angst 
voor een voortijdig einde minder.”



Meerwaarde van informele zorg 
voor de samenleving

“Ik heb weer moed gekregen om door te 
gaan, ik ben niet de enige.”

“Ik wil graag van anderen horen hoe zij 
omgaan met de situatie waarin een naaste 
ziek is. Hoe vullen ze hun eigen leven in, 
waar halen ze steun uit en hoe bereid je je 
voor op verlies.”



Meerwaarde van informele zorg 
voor de samenleving

Op basis van de kosten van het next-
best alternatief is de vervangingswaarde 
van de informele psychosociale zorg die 
IPSO en KPO's leveren geraamd op 
€ 16 miljoen per jaar. 



Meerwaarde van informele zorg 
voor de samenleving
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